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FENPROF - FEDERAGCAO NACIONAL DOS PROFESSORES

CONSELHO NACIONAL DA FENPROF

RESOLUCAO

PREVENIR E NAO PACTUAR COM AS SITUACOES DE
INDISCIPLINA E VIOLENCIA NA ESCOLA

DEFINIR O STRESS COMO DOENCA PROFISSIONAL
DOS DOCENTES

TIPIFICAR A VIOLENCIA EXERCIDA SOBRE OS
PROFESSORES COMO CRIME PUBLICO

E crescente o nimero de situacdes de indisciplina e violéncia que se verificam no espago
escolar. Tais situacdes sdo, em grande parte, resultantes do actual tipo de sociedade desigual e
Estado, por vezes violento. Existindo na sociedade e no Estado, a Escola confronta-se, também,
com situacdes de intolerancia, indisciplina e mesmo de violéncia ou delinquéncia. O aumento do
namero de situagdes que se conhecem é também um dos resultados do agravamento da situagéo
social e econdmica do pais, com os fendmenos de pobreza e exclusdo a alastrarem.

Estas situacbes exigem andlise e intervencdo das instituicbes oficiais, mediacdo de
profissionais (psic6logos, sociélogos, assistentes sociais) e o0 envolvimento dos professores e suas
organizacoes sindicais e das comissdes de pais e encarregados de educagéo.

Na escola, aqueles problemas repercutem-se com particular incidéncia e ai se cruzam com
outros que os potenciam, nomeadamente a falta de expectativas de muitos alunos em relagéo aos
beneficios que a escola possa acrescentar no que respeita ao seu futuro enquanto cidadaos e
trabalhadores, levando a que néo a encarem como local de trabalho e exigéncia. Para esses, as
aulas deixaram de ser consideradas como um tempo e um espaco em que se estabelecem
relacbes de ensino-aprendizagem; para outros sdo apenas um espacgo formal para obtengéo de
um diploma; para uns e outros, a escola tem pouco valor e s6 pode haver alguma alteracao nesta
postura se a escola conseguir afirmar-se, também, como espaco de cidadania, onde esta se
aprende e se exerce.

A escola publica democrética tem de garantir o acesso de todos, desenvolvendo estratégias
para atrair os muitos que a abandonam; mas a escola ndo pode limitar-se a abrir portas, tem de
conseguir dar respostas que contribuam para que, também todos, nela encontrem sucesso escolar
e educativo. SO dessa forma a escola sera verdadeiramente integradora e inclusiva.

Impossibilitadas de se organizarem adequadamente, por forca de normas centralizadoras que
cerceiam ou se sobrepéem a sua autonomia, as escolas estdo hoje extremamente vulneraveis e,
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sobre alunos, professores e trabalhadores ndo docentes, exercem-se pressdes cujas
consequéncias sdo muito negativas.

A vida das escolas e agrupamentos foi muito burocratizada e a sua actividade redireccionada
para um conjunto de formalismos e papéis que lhe roubam tempo para melhorar a resposta
educativa e o relacionamento com alunos e pais.

Tais pressdes, cuja natureza é diversa, tém provocado o aumento do nivel de stress nos
professores, produzindo patologias como o esgotamento, a depresséo e a exaustdo emocional.

O stress ndo pode ser encarado como uma fraqueza ou fragilidade dos professores, alheado
de problemas do contexto em que exercem a sua actividade, mas como um sintoma de problemas
organizacionais e societais. Como a FENPROF afirma no plano de acgéo que propde ao seu 10.°
Congresso, os principais factores de stress, segundo estudos realizados nesta area, sao:

- situacbes de desigualdade, desvantagem e privagdo socioecondmica e falta de
acompanhamento social e familiar dos alunos, que, entre outros factores, induzem a
comportamentos inadequados dos alunos;

- l6gica economicista e metodologias institucionais de teor individualista que provocam climas
de competicdo e se repercutem nas relacdes entre professores;

- a existéncia de turmas demasiado grandes;
- 0 excessivo numero de alunos por professor;

- a imposicado de horéarios de trabalho sobrecarregados, que, a designada componente de
estabelecimento e, em especial, as substituicdes de professores, vieram agravar;

- as actividades ditas de “acompanhamento” ou “enriquecimento”, que obrigam os alunos a
permanecer demasiado tempo no espacgo escolar;

- 0s problemas decorrentes da organizacdo e da gestéo das escolas;
- as sucessivas, excessivas e, por vezes, despropositadas mudancas na Educacao;
- ainstabilidade do emprego e o afastamento da familia;

- a desvalorizacdo social sistematica, ocorrida nos ultimos anos, do estatuto profissional dos
professores;

- as pressbes sociais, da mais diversa ordem, que se abatem sobre as escolas e o0s
professores.

E URGENTE TOMAR MEDIDAS

E urgente tomar medidas que defendam os professores e previnam estas situacdes também
entre os alunos. A constatacdo de que estamos perante um problema que tende a agravar-se, no
gue respeita aos docentes, obriga a que se tomem medidas ao nivel das condi¢8es de trabalho
dos professores, designadamente no ambito dos seus horérios de trabalho, que deverdo ser
adequados a uma boa pratica pedagodgica, com tempos suficientes para preparacdo e avaliagdo
das actividades e para trabalho conjunto com os outros professores.

O Comité Sindical Europeu de Educacgao (CSEE), no seu Plano de Acgao, refere que “o stress

prejudica ndo apenas os professores mas também indirectamente os alunos ao pdr em risco a
qualidade e eficiéncia da educacao oferecida” e exige respostas politicas adequadas.
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E neste contexto que a FENPROF defende que o stress passe a integrar a lista de doencas
profissionais dos docentes, aplicando-se, nesse caso, as medidas de protec¢cdo na doenca
adequadas e legalmente estabelecidas.

E neste quadro que também se coloca a necessidade de um regime de aposentacio
especifico para os docentes que leve em linha de conta o elevado desgaste fisico e psicologico
provocado pelo exercicio continuado da profissdo. Dados conhecidos referem que sdo professores
gue, a partida, teriam mais experiéncia para lidar com situacfes destas — faixa etaria acima dos 50
anos — que recorrem maioritariamente as linhas de apoio psicologico.

INDISCIPLINA E VIOLENCIA, INCLUINDO BULLYING: FENOMENOS
QUE TEM VINDO A CRESCER E QUE URGE COMBATER

A FENPROF defende também que as situagcBes de violéncia exercidas sobre os
professores, durante o seu exercicio profissional ou por motivo dele derivado, sejam
tipificadas como crime publico e punidas de forma agravada. A este proposito, recorda-se que a
tipificacdo das agressdes a docentes como crime publico foi defendida, ja em 2002, pelo Conselho
Nacional de Educacéo.

De acordo com dados divulgados, designadamente pelo Observatoério sobre Violéncia Escolar
(cuja acgéo produziu resultados pouco visiveis, tendo, no mandato de Lurdes Rodrigues, servido
para pouco mais do que suportar a postura ligeira com que este problema foi encarado pela
equipa ministerial), a maioria das situacfes registadas concentra-se nas areas da Grande Lisboa e
Porto.

Os estabelecimentos de ensino que, em 2006/2007, reportaram casos de violéncia referiram-se,
relativamente aos tipos de ocorréncia registados mais frequentemente, ao furto (25,8%) e a ofensa
a integridade fisica/tentativa de agresséo/agressao (24,2%), perfazendo estas duas situagtes
metade do total dos casos de violéncia escolar. As injurias/ameacas/difamacao ocuparam 15% dos
relatos feitos pelas escolas, ao passo que o vandalismo/dano se verificou em 12% dos casos. Para
além disso, ainda se verificaram outras situacdes mais graves, ainda que menos frequentes, como
roubos, posse de estupefacientes, uso de arma ou ameaca de bomba.

O fenédmeno de violéncia entre alunos tem uma incidéncia muito forte e, muitas vezes, as
situacdes mais graves passam-se ja no exterior da escola. Uma violéncia que tem vindo a crescer
e que tanto se exerce no plano fisico como no psicolégico, sendo aqui que surgem as situagdes
identificadas como bullying.

A primeira aposta devera ser ao nivel da prevencao. Nesse sentido, € necessario que as
escolas possam decidir, no quadro da sua autonomia, medidas que exigem o aumento de recursos
humanos e a sua qualificacdo, para o que deverdo ser dotadas de:

- maior niumero de auxiliares de ac¢cao educativa (assistentes operacionais);

- animadores socioculturais e de tempos livres que possam acompanhar e mesmo orientar
as actividades ludicas dos alunos durante os intervalos e o tempo néo lectivo na escola;

- equipas multidisciplinares de apoio, integrando psicélogos, sociélogos, assistentes sociais,
educadores sociais e mediadores sociopedagdégicos de conflitos, bem como representantes de
Seguranga e Saude no Trabalho (cuja existéncia é obrigatoria por lei e cuja eleicdo pode ser
desencadeada pelas organizacdes sindicais, para intervir ha monitorizacdo das condicfes de
trabalho e na prevengéo de riscos, quer fisicos, quer psicolégicos) e técnicos do Instituto de
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Reinsercdo Social (IRS), em articulagdo com a CPCJ e Tribunal de Familia e de Menores, devendo
ser generalizada a existéncia de gabinetes em que se integrem estas equipas;

- maior numero de professores, que permita reduzir, em situacbes devidamente
fundamentadas, o nimero de alunos por turma, reforcar os apoios aos alunos, desenvolver
projectos educativos adequados as necessidades de cada comunidade escolar.

E também indispensavel modificar as formas de organizacio pedagdgica da escola:

- reorganizar o funcionamento das escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico, integrando a
iniciagdo a uma lingua estrangeira no tempo lectivo dos alunos, e libertando os seus tempos livres
de actividades escolarizadas — que tém também contribuido para o aumento da indisciplina —,
preenchendo-os, no ambito de uma componente de apoio as familias, com actividades de caracter
ladico, cultural e social;

- assegurar as escolas autonomia para uma organizacao flexivel no que respeita a horarios e
turmas, no desenvolvimento das normas gerais estabelecidas;

- no que respeita a accgdo disciplinar, agir perante as situacdes quando elas acontecem,
agilizando processos, dando competéncias aos 6rgdos das escolas para que, de imediato,
intervenham e, preventivamente, actuem, responsabilizando-se por este acompanhamento e pela
adequacdo e oportunidade da sua acgdo, ndo podendo o exercicio da acgdo disciplinar estar
envolvido em teias burocraticas;

- que o0s Orgaos de gestdo das escolas deixem de ser pressionados por um modelo de
prestacdo de contas que prejudica as funcdes pedagogicas, ao dar relevo a uma procura de
apresentacdo de estatisticas favoraveis, para consumo mediatico e das insténcias de regulagéo
internacionais.

De uma forma mais geral, tendo como referéncia propostas anteriores da FENPROF, o
Conselho Nacional da FENPROF, reunido em Lisboa em 20 de Margo de 2010, reafirma a
urgéncia em:

- ser criado, no ambito da Assembleia da Republica e com a participacdo dos parceiros
educativos e sociais, um “Observatorio para a ndo-violéncia e para a convivéncia escolar”, nao
s6 para registar as situacdes ocorridas, como para definir, num prazo previamente estabelecido,
um diagnéstico da situagdo, identificando situacGes e causas, bem como medidas concretas a
colocar em execucdo, devendo, na opinido da FENPROF, ser a Assembleia da Republica a
assumir as iniciativas legislativas adequadas;

- reforgar, nos programas de formacao inicial de professores, a componente de estudos relativa
a relacdo pedagodgica e a gestdo de conflitos, assim como a componente de pratica pedagodgica
nas escolas;

- atribuir as Escolas e Agrupamentos de Escolas os recursos humanos, financeiros e
materiais necessarios para o desenvolvimento de planos de actividade que concretizem os seus
Projectos Educativos, de acordo, alias, com o que ja acima se referiu;

Y

- sensibilizar as escolas para darem énfase a abordagem desta problematica nos
regulamentos internos e nas reunides periddicas com pais e EES, de forma a implica-los e, em
Ultima analise, responsabiliza-los pela parte da educacao que lhes compete;

- criar regulamentagdo (condicionamento ou mesmo proibicdo) do uso de telemdéveis,
auscultadores e outros durante as actividades lectivas;

- conferir ao professor, a exemplo do que acontece ja em algumas comunidades espanholas, o
estatuto de autoridade publica e a figura juridica da presunc¢éo da verdade;
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- garantir apoio juridico e judicial a todos os profissionais de educacdo (professores e
pessoal ndo docente) vitimas de violéncia fisica e verbal em contexto escolar ou com ele
relacionado;

- integrar nos planos de estudo da formacdo inicial, bem como nos planos de formacéo
continua de docentes, as teméticas da gestdo de conflitos e da ndo-violéncia e convivéncia
escolares.

A FENPROF solicitar4d uma reunido ao Ministério da Educagéo, ja na proxima semana, com o
Unico proposito de apreciar este problema e de serem tomadas medidas adequadas a combaté-lo.

Lisboa, 20 de Marco de 2010

O Conselho Nacional
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